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萬能學校財團法人萬能科技大學 

教學反應評量實施辦法 
88 學年第 2 學期第 17 次 89 年 06 月 21 日行政會議通過 

93 學年第 2 學期第 5 次 94 年 03 月 22 日行政會議修訂通過 

94 學年第 2 學期第 5 次 95 年 03 月 21 日行政會議修訂通過 

95 學年第 2 學期第 1 次 96 年 02 月 27 日行政會議修訂通過 

96 學年第 2 學期第 10 次 97 年 04 月 22 日行政會議修訂通過 

97 學年第 2 學期第 9 次 98 年 04 月 14 日行政會議修訂通過 

99 學年第 1 學期第 2 次 99 年 11 月 24 日教務會議修訂通過 

100 學年第 1 學期第 1 次 100 年 07 月 05 日教務會議修訂通過 

100 學年第 1 學期第 2 次 100 年 11 月 23 日教務會議修訂通過 

102 學年第 1 學期第 2 次 102 年 12 月 04 日教務會議修訂通過 

109 學年第 1 學期第 1 次 109 年 08 月 18 日教務會議修訂通過 

112 學年第 2 學期第 1 次 113 年 05 月 29 日教務會議修訂通過 

 

第一條：為提供評估教學成效、反映學生學習狀況，作為教師改進教學之參

考，並建立師生良 好互動關係，進而提昇教學品質，特訂定本辦

法。 

第二條：教學評量以班級為單位，由開課班級學生對各修習科目，每學期上網

實施 2 次，唯下 列 科目不列入評量： 

(一)  服務學習。 

(二) 全民國防教育軍事訓練（男）/軍護（女）（為分段授課）。 

(三) 分組上課之專題製作課程。 

(四) 校外實習課程。 第三條：實施對象：全校授課教師 

第四條：實施時間：每學期第 4 週實施期中評量，期中教學反應表如附件 1，

第 15 週實施期末評量，期末教學反應表如附件 2。  

第五條：教學品質要求 

(一)  六不教學異常現象： 

1. 照本宣科：依照 PPT 或課本照念，沒有補充資料、範例、實務

連接。 

2. 偏離主題：談論政治，宗教，闡述個人的豐功偉業，兒女的表

現等。 

3.上課方式不佳：教師親自講課時間低於 80%(放影片教學與學

生報告時間合計超 過 20%，4 週)，不與學生互動，內容不夠

活潑，買書後不用，都是學生在報告 (要有講評)，質疑老師評

分標準。 

4.上課秩序不佳：教師遲到早退，不維護學生秩序(睡覺、划手機、

吃東西)，學生 作弊不管，常請假或請他人代課，業師上課任

課老師不在場。 

5.教學態度不佳：情緒化，貶低學生，以分數威脅學生，教師

惡言相待，不直接解惑。 

6.上課效果不彰：全英文 PPT 聼不懂，進度太快，不循序漸
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進，不知道學生的程 度，PPT 不清楚(字體需 28 號字以上)，

聲音太小，不用麥克風，太多口頭禪。 

(二)  六要教學品質要求：  

1.要備課，內容宜與時俱進，勿與高中職重覆，且符合產業趨

勢、學用合一。 

2.要準時上下課。 

3.要親自上課。 

4.要與學生互動。 

5.要掌握學生學習成效。 

6.要隨時徵詢學生回饋。 

第六條：本校另訂有「萬能科技大學教學品質提升原則」以提升學生之教學反

應評量滿意度。 

第七條：評量結果： 

(一)  評量結果統計樣本取樣順序： 扣除修習該課程缺課（含請假）

達 1/3（含）以上員額。 該課程當學期成績，班上排名前 90%

（含）以內。 

依據上述兩項原則，填寫人數達 60%（含）以上問卷為取樣之

依據，否則屬無效資料。 

(二)  公佈時間：每學期第 7 週公佈第 1 次評量結果，第 20 週公佈第 2 

次評量結果， 兩次均公佈於教師資訊系統。 

(三)  期中、期末評量結果異常： 教務處課務組檢視填寫人數達修

課總人數 60%（含）以上且分數低於 3.5（不含）之授課教師名

單或學生有六不教學異常反應 事項之課程，呈各系系主任、院

長(中心主任)、教務長與校長。 

(四)  評量結果異常課程，請授課教師於結果公布後一週內，針對各項

問題提出因應措 施，向授課班級加以說明，並完成「教學改進回

應表」(附件 3)相關程序。 

(五) 期中評量應於每學期第 8 週結束前，期末評量應於第 22 週結束前，

各院(中心)將 已填寫完成之「教學改進回應表」擲交各部教務單

位彙整，同時各院(中心)依照 未達第五條教學品質要求事項，轉

請教學發展中心依照「萬能科技大學教學反應 異常教師輔導辦

法」，進行後續輔導及獎懲措施。 

第八條：本辦法經教務會議通過，陳請校長核定後公布實施，修正時亦同。 
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萬能科技大學 期中 教學反應表 

本表旨在瞭解同學對各課程教學反應情形，期望藉此幫助師生在教與學的成長過

程中，建立更良好的互動關係及提升教學品質。本表採無記名方式，你所填答的資料絕不影響本科

成績，請安心據實作答，謝謝您的合作。                                                                      配分：100   80    60    

40   20  0 

新增 → 權重： 5       4       3      2     1 

老師姓名：＿＿＿＿＿＿    ＿＿ 

授課班級：＿＿＿＿＿＿＿  ＿＿ 

科目名稱：＿＿＿＿＿＿＿  ＿＿ 

全班參加評量人數:             人 

選課人數:                     人 

同意及非常同意共:         %  或 

不同意及非常不同意共:         % 

評量結果：          (       分)  

非

常

同

意 
同

 
 

 
 

 
 

意 

尚

 
 

 
 

 
 

可 

不

 
 

同

 
 

意 

非

常

不

同

意 

無

意

見

無

法

作

答 

教學相關事宜： 

1.老師在第一次上課時，會說明教學型態(教學大綱與進度、教學資料、授課範圍及成

績評量方式)，並上網公告。 

      

2.老師鼓勵採用正版教科書並尊重智慧財產權。        

3.老師指定的教材、資料，多數在雲端數位學習系統或圖書館能取得。       

4.老師會使用雲端教學系統，或其他互動教學軟體，以幫助課程學習。        

5.老師準時上課下課，不遲到早退，請假時有適當安排。       

6.老師會說明技職教育特色與本校近期成果。       

7.老師會適時舉例說明，使用輔助教具，使課堂氣氛生動活潑，激發學習意願。        

8.老師講授態度認真，不情緒化評論，不過度談論政治與宗教。       

9.老師教學進度會依據學習狀況做適當調整，有輔導補救學習的機制。       

10.老師有勝任本課程的專業知識與經驗。       

學生自評： 

1.我上課時會專心聽講。       

2.我能按時完成老師指定的作業。       

3.我的上課出席率為：  100%  90-99% 80-89% 70-79% 60-69% 60%以下 

4.課餘時，我每週花在研讀本

課程的時間為： 

約 40 分鐘 約 30 分鐘 考試前才準

備 

偶而瀏覽約

10 分鐘 

偶而瀏覽約

1~2 分鐘 

從來不複習 

計算方式：教學相關事宜，共 10 小題，每一小題均分別依回答人數×配分值。 

例如：「1.老師會關心學生的學習狀況，做適當調整。」，上網 11 人中，回答人數分配如下： 

5（N5） 非常同意 3 人 100×3＝300 19 小題之分數加總 ÷ 19 

4（N4） 同意 2 人 80×2＝160 ＝該科目授課老師之評量分數 

3（N3） 普通 3 人 60×3＝180  

2（N2） 不同意 1 人 40×1＝40 例如：70 分 

1（N1） 非常不同意 1 人 20×1＝20 

5100

70 X
=    X＝3.5  

0 無意見無法作答 1 人 0×1＝0（不列入計算） 

該小題之分數：(300＋160＋180＋40＋20) ÷10＝70 分 學生自評部份計算方式相同 

產出結果：1. 各子題單獨顯示評分結果、各主題平均值。 

2. 各授課科目之「五大主題平均評量值」、總評量值： 3.5 ( 70 分)  

3. 該科目平均評量值在系上之排序。 

4. 若「非常不同意」及「無意見無法作答」全部勾選人數 2 人以下(含 2 人)，該兩份問卷無效，
若超過 3 人以上，則照常列入上網率。 

5. 總評量值：3.5（不含）以下即屬異常。  

附件 1 
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6.各教學單位之平均評量值在全校之排序（即競爭力評比）。 

萬能科技大學 期末 教學反應表 
本表旨在瞭解同學對各課程教學反應情形，期望藉此幫助師生在教與學的成長過程中，建立更

良好的互動關係及提升教學品質。本表採無記名方式，你所填答的資料絕不影響本科成績，請安心

據實作答，謝謝您的合作。                                                                                配分：100   80   60   40   20  0 

 
 
  

授課班級： 

科目名稱： 

老師姓名：  

全班參加評量人數：     人 

參加評量有效人數：     人 

參加評量無效人數：     人 

選課人數：     人 

評量結果：    

非

常

同

意 
同

 
 

 
 

 
 

意 

尚

 
 

 
 

 
 

可 

不

 
 

同

 
 

意 

非

常

不

同

意 

無

意

見

無

法

作

答 

一、教學態度： 

1.老師會關心學生的學習狀況，做適當調整。       

2.學生在學業或其他方面有問題時，在授課老師排定之課輔時間內均能向老師請益。       

3.老師講授態度認真，準備充分，不情緒化評論，不過度談論政治、宗教。       

  4.老師按時上下課，請假時有適當安排。       

二、教學內容：       

1.老師能勝任課程本身的專業知識與經驗，對學生瞭解產業現況有實質幫助。       
2.教學內容的安排有系統，有助學生理解。       

3.所指定的教材有適當使用(試題)、補充資料能幫助課程的學習。       

4.老師於課堂中有嘗試介紹技職特色與本校成果，讓學生了解課程之實務應用。       

三、教學方法： 

1.老師的教學使我了解課程內容及應用方法，很有收穫。       

2.老師的教學方式容易了解，進度適中，深入淺出，並會做適當調整。       

3.老師會鼓勵學生參與教學活動，上課時會營造學習氣氛與同學互動良好。       

4.老師講課會舉例說明、使用輔助教具、雲端教學系統與互動教學軟體等。       

四、教學評量： 

1.成績評量方式、教學型態與教學綱要表一致。       

2.老師會根據學生的學習表現來評定成績，成績考核客觀。       

3.老師能回饋學生學習狀況(如考試結果、課堂討論、研究報告、自我評鑑等)，有輔導補

救學習的機制。 

      

  4.本課程同學分組報告時間占授課總時數的比重合宜，未超過 20%授課總時數。       

五、教學改進： 

1.老師在「教學態度」上能依同學於期中教學反應評量時之反應有適宜之調整。       

2.老師在「教學內容」上能依同學於期中教學反應評量時之反應有適宜之調整。       

3.老師在「教學方法」上能依同學於期中教學反應評量時之反應有適宜之調整。       

附件 2 
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萬能科技大學         學年度第       學期 

期中期末其他        

教學反應異常之教師教學改進回應表 

授課教師：            單位：            日期：   年   月   日 

任教班級： 授課科目： 

一、教學單位主管親自與班上同學溝通時之學生意見： 

 

 

 

簽名： 

二、授課教師之回應及作法： 

 

 

 

簽名： 

三、教學單位主管意見（□已約談）： 

 

系(所)/通識中心教評會 

□調查屬實，專任教師評鑑扣點/兼任教師次學期

不續聘；情節嚴重者，得依本辦法第四條辦理： 

□次學期不得超授鐘點 
□次學期不得教授推廣教育班、選讀班、專案輔
導學生等課程 

□次學期不得校外兼課或兼職 
□當年不得申請教學優良教師、教材、教具等獎

勵 
□列入當年教師評鑑考核事項不得考甲 

□調查與事實不符 

 

單位主管簽名： 

四、院長意見（□已約談）： 

                                               

是否需與【教學諮詢輔導委員】 

進行分組面對面溝通交換意見 
是□                                                  否□ 院長簽名： 

教學發展中心： 

 

改 善 情 形 追 蹤 
□ 未再出現異常現象 

□ 連續發生並繼續追蹤輔導 
登載日期：   年   月    日 

 

附件 3 


